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Europarts Autodet AS tagastustingimused

Kaupade tagastamine toimub korrektselt tdidetud tagastuslehe alusel.
Tagastatav kaup peab olema originaalpakendis.Toote ja pakendi kaubanduslik
vélimus ei tohi olla kahjustatud.

. Kliendi poolt valesti tellitud toodete tagastamisel hiivitatakse kliendile arve

véljastamise kuupéevast:
- 7 péeva jooksul  tagastatud kauba soetusvddrtus 100% (v.a.
eritellimused)
- 30 pideva jooksul tagastatud kabuba soetusvéirtusest maksimaalselt
75% (v.a. eritellimused)
- hiljem kui 30 pdeva jooksul tagastatud kauba soetusvéirtusest ei
hiivitata rohkem kui 50 %

Europarts Autodet AS tootekataloogide voi komplekteerimise vigade puhul
hiivitatakse tagastatud tooted kliendile 100% véirtuses tingimusel ,et punkt 2
on tdidetud.

Europarts Autodet AS ei kohustu tagasi ostma tooteid mis on tellitud kliendile
eritellimusena ja tooteid mis ei ole enam FEuroparts Autodet AS
miiligiprogramis.
Vahetustooted (nn vanaosa):
- Korpus vdi vanaosa hiivitatakse kliendile juhul kui selle tehniline
seisund vastab taastetehase nduetele.
Garantii
- Kui toode kuulub garantii korras hiivitatamisele asendatakse see uue
tootega ja/voi viljastatakse hiivitusarve vastavalt konkreetse toote
garantiitingimustele.
Puudulikult tdidetud tagastuslehega kaup ei kuulu hiivitamisele.
Erinevatel pohjustel hiivitamata kaup tagastatakse kliendi ndudmisel
tagastuslehe alusel voi siilitatakse iiks kuu alates tagastuse kasitlemise
paevast. Hilisemaid pretensioone ei rahuldata.
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